POLITYKA PRYWATNOSCI
Travel Discover spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia

I. Informacje ogoélne

1. Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych
przez Travel Discover spotke z ograniczona odpowiedzialnos$cia z siedzibg we
Wroctawiu (51-606), ul. Aleksandra Swietochowskiego 7A, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001181788,
NIP 8982322027, REGON 542152629 (dalej: ,,Administrator” lub ,,Spétka”).

2. Administrator przywigzuje szczegdlng wage do ochrony prywatnosci oséb
korzystajgcych z ustug Spoétki, w szczegélnosci klientdw i uzytkownikéw strony
internetowej https://travel-discover.com (dalej: ,Serwis”). Administrator

danych jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo przekazanych danych osobowych
oraz przetwarzanie ich zgodnie z przepisami prawa.

3. Dane osobowe sa przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
RODO) oraz innymi aktualnie obowigzujacymi (tj. przez caty okres przetwarzania
okreslonych danych) przepisami prawa o ochronie danych osobowych).

Il. Administrator danych osobowych i kontakt
1. Administratorem danych osobowych jest Travel Discover sp. z 0.0.
2. Kontakt z Administratorem w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych jest mozliwy za posrednictwem poczty elektronicznej: basia@travel-

discover.com lub pisemnie na adres siedziby Spotki.

3. Kazdorazowo cel i zakres przetwarzanych przez Administratora danych
osobowych wynikajg z zawartej umowy, zgody uzytkownika Serwisu lub przepiséw
prawa.

lll. Zakres i zZrédta danych osobowych
1. Administrator przetwarza dane osobowe:

a) przekazywane bezposrednio przez osoby, ktérych dane dotyczg (np. w
zwigzku zrezerwacjg imprez turystycznych, zapytaniami ofertowymi,
zawarciem umowy, korespondencjg e-mail);

b) pozyskiwane automatycznie w zwigzku z korzystaniem z Serwisu (np. dane
techniczne, adres IP, dane statystyczne).

2. Zakres przetwarzanych danych moze obejmowaé¢ w szczegdélnosci: imie i
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, dane niezbedne do zawarcia i realizacji



umowy o udziat w imprezie turystycznej, dane do faktury oraz inne dane
przekazane dobrowolnie przez uzytkownika.

IV. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

1.

2.

3.

4.

Dane osobowe sa przetwarzane w nastepujacych celach:

a) zawarcia i realizacji uméw o $wiadczenie ustug turystycznych - na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b) realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w
szczegélnosci wynikajagcych z przepisébw prawa podatkowego i
rachunkowego — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

c) prowadzenia biezacej komunikacji z klientami, udzielania odpowiedzi na
zapytania — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony
interes Administratora);

d) marketingu wtasnych produktéw i ustug, w tym przesytania informac;ji
handlowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, jezeli osoba wyrazita
nato zgode;

e) dochodzenia lub zabezpieczenia ewentualnych roszczen — na podstawie
art. 6 ust. 1 Llit. f RODO.

Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w celu realizacji o udziat w
imprezie turystycznej, w tym:

a) imiona,

b) nazwisko,

c) dataurodzenia,

d) pteé,

e) adres poczty elektronicznej,

f) numer telefonu,

g) adres zamieszkania,

h) wzér podpisu,

i) dane z dowodu tozsamosci, tj. osobistego lub paszportu (w zaleznosci od
kraju wyjazdu lub oferty danej imprezy turystycznej), ktére sg niezbedne do
weryfikacji tozsamosci klienta, tj. miejsce urodzenia, obywatelstwo,
wizerunek twarzy, seria i numer dokumentu, organ wydajacy dokument,
data wydania oraz waznosci dokumentu.

Podanie wyzej wskazanych danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do
zawarcia umowy i jej wykonania przez Spétke. Brak podania ww. danych
osobowych powoduje brak mozliwosci zawarcia i wykonania umowy.
Administrator, w zakresie niezbednym do zawarcia i prawidtowego wykonania
umowy o udziat w imprezie turystycznej, moze réwniez przetwarzaé szczegdlne
kategorie danych osobowych, jezeli osoba, ktérej dane dotycza, udzielita wyraznej
zgody na przetwarzanie tych danych we wskazanym celu (stosownie do art. 9 ust.
2 lita RODO).



V. Odbiorcy danych osobowych

1.

Dane osobowe mogg by¢é przekazywane podmiotom wspétpracujgcym
z Administratorem wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji celéw
przetwarzania, zzachowaniem wszelkich zasad bezpieczenstwa danych,
w szczegolnosci:
a) podmiotom $wiadczgcym ustugi ksiegowe, prawne, informatyczne,
hostingowe, doradcze;
b) podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie przepiséw prawa.
c) innym administratorom w zakresie niezbednym do realizacji ustug i
wymogow prawnych, takim jak touroperatorzy, partnerzy turystyczni,
kancelarie prawne, operatorzy ptatnosci elektronicznych, przewoznicy,
kierowcy, dostawcy ustug noclegowych/hotelowych oraz ustug
dodatkowych, ubezpieczyciele, kurierzy, kontrahenci realizujacy ustugi na
rzecz Administratora na podstawie zawartych umaéw.

2. Dane osobowe nie sg sprzedawane ani udostepniane podmiotom trzecim w

celach niezwigzanych z dziatalnoscig Administratora.

VI. Przekazywanie danych poza UE/EOG

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy wytgcznie
w zwigzku z realizacjg ustug turystycznych, jezeli jest to niezbedne do prawidtowego
wykonania umowy, zzachowaniem wymogdéw okreslonych w rozdziale V RODO.
Administrator zapewni, ze w takim przypadku dane osobowe beda przekazywane w

bezpieczny, kontrolowany sposéb, z uzyciem stosownych zabezpieczen.

VII. Okres przechowywania danych

1.

Dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celéw, dla
ktérych zostaty zebrane.

Po zakonczeniu umowy dane moga by¢ przetwarzane przez okres wymagany
przepisami prawa lub do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen.

Dane przetwarzane na podstawie zgody sg usuwane po jej cofnieciu.

VIII. Prawa oséb, ktérych dane dotycza

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora, kazdej osobie,

ktérej dane sg przetwarzane, przystuguje prawo do:

1.

o0k 0N

dostepu do danych osobowych;

sprostowania danych osobowych;

usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym);
ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
przenoszenia danych do innego administratora;
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;



. cofniecia zgody w dowolnym momencie — jezeli przetwarzanie odbywa sie na

podstawie zgody klienta, w dowolnym momencie w dowolny sposéb, bez wptywu
na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie udzielonej
zgody przed jej wycofaniem;

. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli klient

uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy.

IX. Pliki cookies i dane techniczne

1.

Serwis wykorzystuje pliki cookies w celu zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania strony, analizy statystycznej oraz poprawy jakosci ustug.

2. Szczegoétowe informacje dotyczgce plikéw cookies znajduja sie w odrebnej

polityce cookies lub ustawieniach przegladarki uzytkownika.

X. Zabezpieczenia danych

1.

Administrator zabezpiecza przetwarzane przez siebie dane osobowe zgodnie
zpowszechnie obowigzujgcymi przepisami, dotyczacymi ochrony danych
osobowych i bezpieczenistwa informac;ji.

. Administrator stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne w celu

zapewnienia ochrony przetwarzanych danych osobowych, adekwatne do rodzaju
danych oraz ryzyka zwigzanego z ich przetwarzaniem.

XI. Postanowienia koncowe

1.

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce
prywatnosci.

2. Aktualna wersja Polityki prywatnosci jest dostepna w Serwisie.

3. Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia jej opublikowania.
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